
2003年度第2四半期決算説明会

2003年8月21日

楽天株式会社

本資料に記載された意見や予測などは資料作成時点での弊社の判断であり、その情報
の正確性を保証するものではありません。
様々な要因の変化により、実際の業績や結果とは大きく異なる可能性があることを御承
知おき下さい。
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03/2Qポイント
（数字は全て一時要因を除く）

インフォシーク・ライコスを楽天と合併

オフィス統合もグループ経営を後押しグループ経営を加速

前期比+17.9%、前年同期比+61.3%

ポイントなどのマーケティング施策が
寄与

流通総額は急ピッチで拡大

連結売上高は前年同期比+73.7%、
連結営業利益は同+74.5%極めて高い増収・増益幅

ライコスは6月に単月黒字と再建を
ほぼ完了

ポータル事業として過去最高益を達成

ポータル事業は引き続き
堅調

連結営業利益は前年同期比+43.8%

単体営業利益は前年同期比+67.1%、
営業利益率33.0%

一時要因を除いても、流通
総額・広告売上の増加で、
業容は順調に拡大
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11　　財務ハイライト　　財務ハイライト
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2003/2Q連結業績まとめ

18.0% －0.3億円+332.6%1.7億円その他・内部消去

△14.2%－△0.3億円－2.4億円ライコスジャパン㈱

8.9%+23.6%0.5億円+222.4%6.5億円
ブロードバンド及び
関連事業カンパニー

5.8%+56.0%0.5億円+96.0%9.1億円

－－0.0億円－△3.7億円内部消去

+74.5%

+36.4%

+80.7%

－

+101.0%

前年
同期比

41.2億円

5.0億円

29.2億円

0.7億円

28.5億円

売上高
営業

利益率
営業利益

前年
同期比

25.6%10.5億円+73.7%連結

11.1%0.5億円+17.8%㈱インフォシーク

ポータル
事業

カンパニー

32.3% 9.4億円+59.7% 

△143.7%△1.0億円+10.1%その他・内部消去

36.8%10.5億円+61.6%楽天（株）

EC事業
グループ
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2003/2Q連結業績まとめ
（一時要因を除く）

18.0% －0.3億円+332.6% 1.7億円その他・内部消去

△14.2%－△0.3億円－2.4億円ライコスジャパン㈱

8.9%+23.6%0.5億円+222.4%6.5億円
ブロードバンド及び
関連事業カンパニー

5.8%+56.0%0.5億円+96.0%9.1億円

－－0.0億円－△3.7億円内部消去

+43.8%

+36.4%

+45.2% 

－

+67.1%

前年
同期比

39.0億円

5.0億円

27.1億円

0.6億円

26.4億円

売上高
営業

利益率
営業利益

前年
同期比

22.3%8.6億円+64.7%連結

11.1%0.5億円+17.8%㈱インフォシーク

ポータル
事業

カンパニー

28.0% 7.5億円+48.0% 

△185.0%△1.1億円△5.9%その他・内部消去

33.0%8.7億円+49.9%楽天（株）

EC事業
グループ
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マージン売上の計上方法変更

03/2Q決算にてマージン売上を当月計上に変更

1 2 93 4 5 6 7 8

03/2Q 03/3Q

2003流通総額
発生月

マージン
売上計上

マージン売上：流通総額に対する従量課金*

キャンセル取引確定のため、03/06までは1ヵ月遅れの計上

03/06より当月計上に変更することで会計上の時間的ずれを是正

03/2Qは4ヵ月分のマージン売上を計上

キャンセル取引については見込率を適用

マージン売上：流通総額に対する従量課金*

キャンセル取引確定のため、03/06までは1ヵ月遅れの計上

03/06より当月計上に変更することで会計上の時間的ずれを是正

03/2Qは4ヵ月分のマージン売上を計上

キャンセル取引については見込率を適用

9 10 11

2002

12

02/4Q 03/1Q

＝

* 今次変更の対象：RMS（スタンダード・ライト・共同購入）及びトラベルの従量課金
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一時要因の内訳

1858177合計

△58－△58
4/14～4/30のポイント充当
費用による楽天負担額*

29－296月分のポイント関連合計

△49－△496月分のポイント費用計上

79－796月分のポイント収入計上

　 21482056月分のマージン売上計上

合計
その他EC事業G

内部消去楽天㈱

（百万円）

*　ポイントの買い物への充当は4月14日開始に対し、ポイント付与分の店舗への請求は5月開始のため、
　　一時的に生じる楽天の負担額　
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2003/2Q連結売上高まとめ
（一時要因を除く）

+64.7%

－

+222.4%

+96.0%

+332.6%

－

+17.8%

+48.0% 

△5.9%

+49.9%

前年同期比

4.4%△58.3% 1.7億円その他・内部消去

6.2%4.8%2.4億円ライコスジャパン㈱

16.7%+13.4%6.5億円
ブロードバンド及び

　関連事業カンパニー

23.5% △5.5%9.1億円

△9.7%－△3.7億円内部消去

39.0億円

5.0億円

27.1億円

0.6億円

26.4億円

売上高 構成比前期比

100.0%+7.6%連結

12.9%△9.2%㈱インフォシーク

ポータル
事業

カンパニー

69.4% +14.4% 

1.6%+79.9%その他・内部消去

67.8%+13.4%楽天（株）

EC事業
グループ
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2003/2Q連結営業利益まとめ
（一時要因を除く）

+43.8%

－

+23.6%

+56.0%

－

－

+36.4%

+45.2%

－

+67.1%

前年
同期比

18.0% +3.6% －0.3億円その他・内部消去

△14.2%△3.9%－△0.3億円ライコスジャパン㈱

8.9%+6.7%+60.4%0.5億円
ブロードバンド及び

　関連事業カンパニー

5.8%+6.1%+153.4%0.5億円

－△0.1%－0.0億円内部消去

+100.0%

+6.5%

+87.2% 

△13.4%

+100.6%

構成比

8.6億円

0.5億円

7.5億円

△1.1億円

8.7億円

営業利益
営業

利益率
前期比

22.3%+25.9%連結

11.1%△24.1%㈱インフォシーク

ポータル
事業

カンパニー

28.0% +19.7% 

△185.0%－その他・内部消去

33.0%+21.3%楽天（株）

EC事業
グループ
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連結売上高の推移
（一時要因を除く）

03/2Qは前年同期比+64.7%、前期比+7.6%

1,523.4 1,569 .4
1,770 .4

1 ,917.31,983 .7

2,372.1

2 ,602 .2

2 ,936 .4

3,630 .9

3,905 .8

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

4,000

4,500

（百万円）

64
.7%

2001 2002 2003
1Q

2001 2002 2003
2Q

2001 2002
3Q

2001 2002
4Q
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連結営業利益の推移
（一時要因を除く）

03/2Qは前年同期比+43.8%、前期比+25.9%

354.3 332.7

482.8
435.6440.2

604.9

686.7

818.8
869.6

690.9

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

1,000

1Q 2Q 3Q 4Q

（百万円）

2001 2002 2003 2001 2002 2001 2002 2001 2002

43
.8%

2003
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22　　ECEC事業グループ事業グループ
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単体売上高の推移
（一時要因を除く）

03/2Qは前年同期比+49.9%、前期比+13.4%

（百万円）

1,135.1
1,237.9

1,350.7
1,457.91,464.1

1,765.7

1,958.5

2,162.5
2,334.8

2,646.8

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

1Q 2Q 3Q 4Q

49
.9%

2001 2002 2003 2001 2002 2001 2002 2001 2002
2Q 3Q 4Q1Q

2003
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単体営業利益の推移
（一時要因を除く）

03/2Qは前年同期比+67.1%、前期比+21.3%

439.5 459.8 449.3 451.7

373.9

522.4

641.9

815.6

719.8

873.0

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

1000

1Q 2Q 3Q 4Q

（百万円）

2001 2002 2003 2001 2002 2001 2002 2001 2002
2Q 3Q 4Q1Q

2003

67
.1%



16

単体売上構成比の推移
（一時要因を除く）

出店料の構成比は4割未満となり、売上構成はよりスケーラブルに

マージン

67.4%
63.7%

58.9% 56.1% 56.8%

47.7% 45.7% 43.8% 41.4% 38.2%

6.1%
5.6%

6.5%
7.1% 8.9%

16.5% 19.2%
19.4% 23.7%

23.2%

21.0%
25.3% 29.6% 30.8% 27.9% 29.5% 28.7% 29.8% 27.9%

30.9%

5.5% 5.3% 5.0% 6.0% 6.3% 6.3% 6.4% 7.0% 6.9% 7.7%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

01/1Q 01/2Q 01/3Q 01/4Q 02/1Q 02/2Q 02/3Q 02/4Q 03/1Q 03/2Q

その他

広告

出店料
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単体営業費用構成比の推移
（一時要因を除く）

営業利益率は33.0%に上昇

27.9% 27.0% 27.2% 25.4% 27.8%
23.9% 22.3% 19.0% 20.8% 19.8%

8.0% 6.5% 9.3% 10.4%
9.5%

8.9%
7.7%

7.5%
8.1% 7.3%

6.3%
6.9%

7.7% 8.4% 7.8%
9.8%

10.9%
11.6% 10.2%

9.4%

4.6% 5.7%
5.7% 6.0%

8.8%
7.8%

7.3%
7.4% 8.0%

7.8%

4.3% 4.3%
5.5% 8.0%

9.0%
10.0%

8.9%
9.3%

10.4%
12.3%

10.2% 12.4%
11.3%

11.0%

11.6%
10.0%

10.2%
7.4%

11.6% 10.4%

38.7% 37.1%
33.3% 31.0%

25.5%
29.6% 32.8%

37.7%
30.8% 33.0%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

01/1Q 01/2Q 01/3Q 01/4Q 02/1Q 02/2Q 02/3Q 02/4Q 03/1Q 03/2Q

営業利益率

その他

委託費/外注費

人件費

減価償却費

通信費/保守費

広告宣伝費/
販売促進費
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流通総額の推移

前年同期比+61.3%、前期比+17.9%と急拡大

103.3
118.3

133.1

168.3
179.7 181.9 190.0

239.3 248.9

293.5

63.9

76.7 81.0

102.1
112.2

124.9
135.2

170.4
181.6

221.3

0

100

200

300

400

500

600

01/1Q 01/2Q 01/3Q 01/4Q 02/1Q 02/2Q 02/3Q 02/4Q 03/1Q 03/2Q

0

50

100

150

200

250

(流通総額：億円)

+17.9%

（注文件数：万件)

注文件数*2

流通総額＊１

+2
1.9

%

*1　流通総額＝モール（通常購入・スーパーオークション・共同購入）・フリマ・モバイル・ビジネスサービス・トラベル・ゴルフ・ブックス
*2　注文件数はモールでの通常購入のみに基く数値
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購入者の分析

ユニーク購入者数は前期比+18万人と過去最大の伸び

約9,800円

約1.9回

218万回

約112万人

2003/1Q

約9,300円

約2.0回

268万回

約130万人

2003/2Q

202万回165万回162万回138万回注文件数

約9,700円

約1.9回

約86万人

2002/3Q

約10,200円

約2.0回

約100万人

2002/4Q

約9,500円約11,200円
1注文当たりの

購入金額

約2.0回約1.9回平均購入回数

約83万人約73万人
ユニーク

購入者数

2002/2Q2002/1Q

※　モールでの通常購入及び共同購入に基く数値
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注文件数の推移

注文件数は前年同月比でほぼ倍のペースまで上昇

77.0% 76.0% 74.1%

88.6%
92.0%

101.6%

77.4%

0

20

40

60

80

100

120

140

160

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

110%
（万件）

2002年

2003年

前年同月比伸び率

*　モール(通常購入・オークション・共同購入)・モバイルに基づく数値
*　2002年の前年同月比伸び率：5月　75.3%・6月　64.8%・7月　67.2%
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一店舗当り流通額の推移

順調に増加し、400万円の大台乗せ

*1 モール（通常購入・スーパーオークション・共同購入）・モバイル÷四半期平均モール店舗数
*2 モールでの通常購入件数÷四半期平均モール店舗数

193.6
214.0

240.4

300.9 312.8 301.3 305.4

365.9 362.5

404.3

339.1

292.2285.1

239.7
228.9

211.0
197.4

158.8
149.3

128.8

0

100

200

300

400

500

600

700

800

01/1Q 01/2Q 01/3Q 01/4Q 02/1Q 02/2Q 02/3Q 02/4Q 03/1Q 03/2Q

0

50

100

150

200

250

300

350

400

(流通総額：万円)

一店舗当りの
注文件数*2

一店舗当りの
流通総額*1

（注文件数：件)

流通総額(億円)



22

契約出店社数の推移

各サービスとも契約社数を順調に増加

0

2,000

4,000

6,000

8,000

10,000

12,000

01/1Q 01/2Q 01/3Q 01/4Q 02/1Q 02/2Q 02/3Q 02/4Q 03/1Q 03/2Q

ビジネス
1,318社

トラベル
3,776社

モール
6,742社
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モール出店数・退店数推移

新規出店が好調で前年末比560店舗の増加

5,533(971)5,428(889)5,486(818)5,455(698)5,372(589)5,300(468)課金店舗数

186( 76)299( 61)260( 43)195( 52)204( 30)197( 13)退店数

291(158)241(132)291(163)278(161)276(151)215(124)出店数

2002年6月2002年5月2002年4月2002年3月2002年2月2002年1月

2002年12月2002年11月2002年10月2002年9月2002年8月2002年7月

211(101)351(192)380(189)266(134)258(106)339(137)出店数

178( 95)183( 84)205( 95)199(108)175( 88)218( 82)退店数

6,180(1,278)6,147(1,272)5,979(1,164)5,804(1,070)5,737(1,044)5,654(1,026)課金店舗数

2003年6月2003年5月2003年4月2003年3月2003年2月2003年1月

357(131)264(113)307(137)270(124)308(136)194( 88)出店数

149(  96)211(112)175(102)207(118)198( 92)198(120)退店数

6,742(1,367)6,534(1,332)6,481(1,331)6,349(1,296)6,286(1,290)6,176(1,246)課金店舗数

*(　)内は楽天ライトで内数
*退店数にはライト・スタンダード間のプラン変更を含む
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マージン売上の推移（単体）

68.7 69.9 88.3 102.8 130.9 153.5 149.1 151.1
202.1

237.5

137.2

227.8
268.0

352.1

376.2

0

100

200

300

400

500

600

700

01/1Q 01/2Q 01/3Q 01/4Q 02/1Q 02/2Q 02/3Q 02/4Q 03/1Q 03/2Q

流通総額増加によりマージン売上も上昇
(百万円)

RMS
スタンダード

その他

※

※03/03～03/05の流通総額に対するマージン売上
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RMSスタンダード システム利用料の内訳

課金対象金額の推移*1 課金対象店舗数の推移*2

982
1,051

1,169

1,380
1,462

22.5%
24.2%

26.3%

29.9% 30.7%

0

500

1000

1500

2000

02/2Q 02/3Q 02/4Q 03/1Q 03/2Q

*2 課金対象店舗数は、各月の該当店舗数の平均。
割合は、RMSスタンダードの各月末のオープン店
舗数に対する割合の平均。

課金対象店舗の割合(店)(百万円)

5,268

8,717

10,278

13,508
14,533

2.6% 2.6% 2.6% 2.6% 2.6%

0

5000

10000

15000

20000

02/2Q 02/3Q 02/4Q 03/1Q 03/2Q

平均課金料率

(4･5月の2ヶ月) (6～8月) (9～11月) (12～2月) (3～5月)

*1 RMSスタンダードの店舗売上の内、月額100万円超
の部分。
課金は2002年4月から開始され、1ヶ月遅れの計上。
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従量課金の全体像

流通総額の72%が従量課金の対象

【 03/03～05月流通総額：279.3億円 】

　　　　モール　　　　
　楽天スタンダード
100万円以内部分

78.1億円

‖

マージン売上

なし

　　　　　モール　　　　　
　　楽天スタンダード　　

100万円超部分

＋

共同購入・ﾌﾘﾏ・ﾓﾊﾞｲﾙ・
ﾄﾗﾍﾞﾙ・ﾌﾞｯｸｽなど

201.1億円

‖

マージン売上

613.8百万円
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楽天トラベル

予約金額は半年で2.9倍と急拡大

ユーザーマーケティングの強化が奏
功

500円キャッシュバックなど新規会
員獲得の企画

楽天スーパーポイントを利用した
積極的販促

アフィリエイトプログラムや検索キ
ーワード広告などによる入口拡大

今後もユーザー層拡大に向けて施策
を展開

全日空との提携により宿泊に対し
てANAマイルを付与

モニター登録制度によるヘビーユ
ーザー・代理予約者の獲得促進
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楽天フリマ

流通額は半年で約1.7倍と急拡大

7月の流通額は1月比で約1.7倍と

急拡大

各種企画により出品数が1.5倍

に拡大したことが一番の要因

ブランド・ファッションなど女性

向けのジャンルが特に活況で、

同期間で3倍強の流通高

質屋への営業攻勢により、

出店数は160店と日本最大級

に

8月以降もモバイル対応力やアフ

ィリエイトの開始により流通額を

拡大
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33　流通総額増大に向けた施策　流通総額増大に向けた施策
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マーケティング施策

ポイントプログラム

4月よりポイントの買い物
への充当が可能に

カード会社とのポイント
交換も開始

ポイントプログラム

4月よりポイントの買い物
への充当が可能に

カード会社とのポイント
交換も開始

セグメントマーケティング

各種ニュースのセグメント
配信

セグメントマーケティング

各種ニュースのセグメント
配信

モバイル

「RMS全商品モバイル化」
により順調に拡大

モバイル

「RMS全商品モバイル化」
により順調に拡大

OEM・アフィリエイト

A8ネット・バリューコマース
とも提携を開始

楽天アフィリエイトも始動

OEM・アフィリエイト

A8ネット・バリューコマース
とも提携を開始

楽天アフィリエイトも始動

流通総額の増大流通総額の増大
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セグメントマーケティング事例

「グルメニュース」のセグメント配信により流通額が大幅増に

グルメニュース読者90万人を過去1年
の購入歴で3つのセグメントに分割

セグメント別に訴求する商品を変更

未購入：買い易い共同購入など

1回：安心感のある「楽天グルメ
大賞」商品

2回：特典付商品

‘セグメントなし’を大幅に上回る成果

流通高： 通常比 +65%

クリック率：通常比 +20%

今後も同様の企画を継続的に実施
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ランキング市場

売れ筋商品を取り上げることで流通総額増大へつなげる

ジャンルごとに売れ行きランキング
を表示

コンテンツは販売データより自動
的に更新

対象は147ジャンルと楽天市場の
サブジャンル全てを網羅

バッグ・デジカメ・PCから日本酒・
卵・ソフトドリンクまで

これだけの幅広さで売れ筋をリ
アルタイムで表示しているのは
特異な存在



33

モバイル

流通総額が順調に伸張

モバイル流通総額の推移
3月のグランドオープンを受けて流通

総額は順調な伸び

モバイル版R-Mail（店舗別メルマ

ガ）の配信数も増加

今後も新機能を次々にリリース

7月には商品ページの編集が

可能に

8月には企画を打ちやすくするジ

ャンルページ作成機能をリリース
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OEM・アフィリエイト

OEM・アフィリエイト経由の流通額は2Qも大幅に拡大

【OEM・アフィリエイト日次平均流通額推移】
(百万円)

楽天会員が簡単に参加可能な

「楽天アフィリエイト」を5月に開始

アフィリエイトサイトを大幅に増大

すべく7月にA8ネット・バリューコマ

ースとの提携を開始

6月にはドコモAOL・eBankの2社と

OEM提携

OEM提携企業数は13社に拡大
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※ 数値はキャンセル処理反映前のものであり、
確定後に若干の修正が出る可能性あり
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楽天アフィリエイト

楽天ユーザー全体をターゲットとしたアフィリエイトプログラムが始動

対象は楽天会員372万人で、楽天
アフィリエイト登録ユーザー数は
開始3ヶ月で2万人以上に

優れた機能性・操作性

店舗毎の料率設定が可能

楽天のサーチ・ディレクトリとの
連動により容易な商品登録

購入履歴の公開機能

楽天ユーザーが自らの購入商品
をアフィリエイト商品として登録

購入ユーザーをアフィリエイトパ
ートナーとして商品を売る/評価
する側に転化する仕組み
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RMS料金体系の変更

登録商品数の引き上げによる流通総額増大

RMS料金：8月31日まで RMS料金：9月1日から

契約期間 ：1年
基本出店料 ：月額50,000円

（6ヵ月分前払）
従量課金 ：月間100万円超の

売上に対して2.0～3.0%
登録商品数 ：1,500商品

契約期間 ：3ヵ月
基本出店料 ：月額39,800円

（3ヵ月分前払）
従量課金 ：月間売上の3.5～5.0%
登録商品数 ：100商品

契約期間 ：1年
基本出店料 ：月額50,000円

（6ヵ月分前払）
従量課金 ：月間100万円超の

売上に対して2.0～3.0%
登録商品数 ：2,500商品

契約期間 ：3ヵ月
基本出店料 ：月額39,800円

（3ヵ月分前払）
従量課金 ：月間売上の3.5～5.0%
登録商品数 ：300商品

契約期間 ：1年
基本出店料 ：月額39,800円

（6ヵ月分前払）
従量課金 ：月間売上の3.5～5.0%
登録商品数 ：1,000商品

ス
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ン
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イ
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44　　ポータル事業カンパニーポータル事業カンパニー
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ポータルカンパニー業績の推移

過去最高益を達成

1Qの年度末需要の反動やMSN

との提携終了（後述）などの特殊

要因により2Qは若干ながら減収

しかしながら、利益的にはライコ

スの損失を大幅に縮小したこと

により過去最高益

3Qで売上10億円も視野へ

【ポータルカンパニー売上高・営業利益】
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0

200

400

600

800

1,000

1,200

02/3Q 02/4Q 03/1Q 03/2Q

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

（百万円）

営業
利益

売上高

（百万円）

MSNとの提携からの売上



39

インフォシーク業績の推移

一時要因により若干の減収も、利益的には堅調

【インフォシーク売上高・営業利益】
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29.9
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58.5

MSNとの提携からの売上2Qの減収は1Qの年度末需要の

反動に加え、MSNとのトラフィック

提携が終了したことによるもの

減収の一方、MSNへの支払手数

料も消滅したため、利益への影

響は限定的



40

ライコスの現状

6月には初の単月営業黒字

売上規模を維持しつつ、ネット

ワークコスト・サーバ保守料・

外注費等を引き続き削減

上記施策により、6月には設立

以来初の営業黒字達成

9月1日のinfoseekへの統合に

向け、組織的にはほぼ一体化

399.0

436.3

388.3

247.3

103.6

35.4
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100

200
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400

500

02/1Q 02/2Q 02/3Q 02/4Q 03/1Q 03/2Q

(百万円)

【ライコス営業赤字推移】
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インフォシーク・ライコス統合の目的

ユーザー・広告主・運営会社の全てにメリット

インフォシーク・ライコス
にとってユーザーにとって 広告主にとって

サービスの拡充に

よる利便性の向上

ユーザーの増加に

よるコミュニティーの

活性化

リーチの拡大による

大型広告商品の実現

経営資源の共通化に

よる効率的な運営

9月1日にサイトを統合
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インフォシーク・ライコス統合の具体策

ライコス統合に合わせて楽天ID乗り入れを開始　

楽天ユーザーは、楽天ID・パスワードでインフォシー

クメンバーサービスを利用可能に

楽天IDとの乗り入れ

ライコスメンバーはインフォシークメンバーに移行

インフォシークメンバーサービスの全てを利用する

ことが可能に

メンバーID

ライコスおよびTripodへのアクセスは、切替後6ヵ月

間はインフォシークへ誘導

切替後サービス

9月1日にライコスはインフォシークへ統合

独自サービスの大半はインフォシーク内にて継続

統合実施日
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55　　楽天グループのメディアバリュー楽天グループのメディアバリュー
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グループ広告売上の推移

前年同期比+77.8%と急速に拡大
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グループPV・楽天市場ニュース

グループのPVは約1億/日に到達
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※2　楽天市場ニュース配信数＝四半期末時点の1回当り配信数
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楽天市場ニュース※２
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楽天グループのリーチ楽天グループのリーチ

ヤフーに次ぐ第2位のリーチ

2003年6月Property

* 出所：NetRatingsホームパネル
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グループ会員数

合計の会員数は約1,900万人

368万人

37万人

94万人

67万人

137万人

106万人
32万人

372万人

126万人

565万人

2003/6月末

合計1,906万人*1

楽天市場ニュース

インフォシーク

Lycos

Ynot　*2

楽天フリマ

J-Game

Anet

COOL

シグニチャー

CGIBOY

*1　サービス間の重複は除いていない

*2　OEM先の会員を含む
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66　　コーポレートガバナンス関連事項コーポレートガバナンス関連事項
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グループ会社の合併について

グループ会社との合併により成長をさらに加速

9月1日付けにて、インフォシーク

とライコスジャパンは楽天と合併

合併の目的：

業務執行の迅速化・効率化

役職員の目標意識の共有・

一体感の醸成

他のグループ会社についても、

年内中に経営統合・組織統合を

検討
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オフィス移転

オフィス移転によりグループ経営を加速

目　　的目　　的

分散化しているグループ各社の
オフィス統合により、連携を強化

グループ従業員の目標意識の
共有・一体感の醸成

グループ共通機能の統合による
効率化

分散化しているグループ各社の
オフィス統合により、連携を強化

グループ従業員の目標意識の
共有・一体感の醸成

グループ共通機能の統合による
効率化

概　　要概　　要

グループ各社が9月中に順次、
六本木ヒルズに移転

対象はグループ従業員約900名
（派遣・契約含む）の内、約800
名

グループ各社が9月中に順次、
六本木ヒルズに移転

対象はグループ従業員約900名
（派遣・契約含む）の内、約800
名

足下の効果足下の効果

共通のプラットフォーム機能を
集約

　グループの管理機能は管理

　　本部に、広報機能は経営本
　　部に集約

カンパニー間での情報共有・意
志決定の迅速化

共通のプラットフォーム機能を
集約

　グループの管理機能は管理

　　本部に、広報機能は経営本
　　部に集約

カンパニー間での情報共有・意
志決定の迅速化
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参　考　資　料
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各サービスの概要

チケット販売額の平均8%17
楽天エンター

プライズ

デジシート

（チケット販売）

宅配検索 ：3,000円/月＋オンライン注文の5%

クーポン配信：5,000円/月＋メール配信料
261楽天デリバリー

デリバリー

(宅配などの検索)

売上の3～5％6,742楽天
モバイル*1

(物販)

700円/1人送客433メディオポート
ゴルフ

(ゴルフ場予約)

オークション：落札価格の5％

固定価格　 ：販売価格の10％
―楽天

フリマ

(フリマ運営)

予約金額の5.5％3,776楽天トラベル
トラベル

(宿泊予約)

法人：20,000円/月＋2,000円/回 or 3000円/回

個人：6,000円/月＋1,000円/回
1,318楽天

ビジネス

サービス

(外注見積り)

スタンダード： 50,000円/月＋売上100万円超部分の2～3％

ライト　　　 ： 39,800円/月＋売上の3.5～5％

6,742
楽天

RMS

(物販)

料 金 体 系
契 約 社 数

（03/6月末現在）
運営主体サービス

*1　RMS（スタンダード・ライト）への登録商品は自動的にモバイルにも登録
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グループ従業員数

連結ベースの従業員数は576人

【カンパニー別従業員数】 【楽天単体】

ブックス/MD

トラベル/
エンタメ

34
(+11)

ポータル
183
(+8)

バンド
6

(+0)

26
(+1)

楽天
304

(+57)

トレーディング
20

(+3)

ブロード
関連事業

開発本部 営業本部

管理本部

SI本部 その他

経営本部

トレー
ディング MD事業部

173
(+39)

3
(+3)

20
(+3)

78
(+11)

9
(+2)

27
(+3)

5
(+1)

7
(+2)

3
(+3)

* 2003年6月末現在
* 役員を除く契約社員を含む在籍者ベース
* （　）内の数字は2003年3月末からの増減
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楽天グループ組織図

取締役会

代表取締役社長
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2003年6月30日現在
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主な連結対象会社

チケット販売ASP事業の運営10100.0楽天ｴﾝﾀｰﾌﾟﾗｲｽﾞ㈱

トラベル/エンタメ
事業

ダイニング・ア・ラ・カード事業の運営1,18691.1ｼｸﾞﾆﾁｬｰｼﾞｬﾊﾟﾝ㈱

インターネットゲームの企画制作－100.0㈱ジェイゲーム

アクセス解析サービスの運営41100.0㈱キープライム

ポータルサイトの運営1,325100.0ライコスジャパン㈱

グリーティングカードサービスの提供1,47399.8ワイノット㈱

ポータルサイトの運営11,067100.0㈱インフォシーク

ポータル事業

関連事業

ゴルフ場予約サイトの運営546100.0㈱メディオポート

インターネット・ショッピングモールの運営－－楽天㈱
楽天事業

インターネット上のﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞｻｰﾋﾞｽの提供1,132100.0ターゲット㈱

Sky PerfecTVでﾁｬﾝﾈﾙ運営(ﾁｬﾝﾈﾙ：216・217)525100.0楽天ティービー㈱ブロードバンド事業

総合旅行サイトの運営1,097100.0楽天トラベル㈱

楽天㈱

楽天デリバリー㈱

所属会社

中古品売買サイトの運営－－トレーディング事業

宅配店検索サービス－100.0

事業内容
03/6月末

単体BS計上額
(百万円)

出資比率
(%)カンパニー
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主な持分法適用会社

アフィリエイトサービスの提供10050.0㈱トラフィックゲート

ソフトウェアの販売・保守1,53637.0テクマトリックス㈱

関連事業

ブロードバンドコンテンツの

ポータルサイト運営
24050.0㈱ショウタイムブロードバンド事業

オンライン書籍販売サイトの

運営
20050.0楽天ブックス㈱ブックス・MD事業

メールマーケティングシステム

の提供
320.0インデックスデジタル㈱

㈱ネクスト

所属会社

不動産検索サイトの運営22521.0

事業内容
03/6月末

単体BS計上額
(百万円)

出資比率
(%)

カンパニー
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設備投資の実績･見通し

3.6億円

1.4億円

2.2億円

2.6億円

1.0億円

1.6億円

2003/1Q

実績

7.1億円

2.8億円

4.3億円

5.9億円

2.6億円

3.3億円

2003/2Q

実績

37.0億円26.3億円13.9億円合 計

7.0億円4.3億円4.3億円ソ フ ト ウ ェ ア

30.0億円21.9億円9.6億円ハードウェア

連　

結

25.5億円21.3億円12.0億円合 計

4.5億円3.2億円3.8億円ソ フ ト ウ ェ ア

21.0億円18.1億円8.2億円ハードウェア

単　

体

2003年

(見通し)
2002年2001年

* 稼動ベース
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